
企业管理咨询的概念

企业管理咨询，是由具有丰富经营管理知识和经验的专家，深入到企业现场，与企业管

理人员密切配合，运用各种科学方法，找出经营管理上存在的主要问题，进行定量及定性分

析，查明产生问题的原因，提出切实可行的改善方案并指导实施，以谋求企业坚实发展的一

种改善企业经营管理的服务活动。其任务主要有：一是帮助企业发现或判断生产经营管理上

的主要问题，找出原因，制定切实可行的改善方案；二是提导改善方案的实施；三是传授经

营管理的理论与科学方法，培训企业各级管理干部，从根本上提高企业的素质。

英国的 L·厄威克说：“作为顾问，真正唯一值得去做的工作是教育——教会客户及其下

属人员自己能进行更好的管理”。

“不光是送给您一条鱼，重要的是教会您钓鱼的方法”。


